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Wie je bent of wil zijn als professional 

 

Interne dialoog:  



Programma 

• Intro, kennismaking 

• Leren door reflectie, achtergronden 

• Samenvatting 

Pauze 

• Aan de slag 

• Oogst 

• Bredere toepassing 

 

 

 



Bagage Kristin Dekkers  

AMA, loopbaancoach 
Pedagogiek, trainer & coach 
Bestuurskunde, organisatie & teams 
Chris Argyris, leren door reflectie 
Oplossingsgericht Werken, vooruit & simpel 
Veel online, nieuwe wegen 
Netwerk, veel samen met anderen 



Mijn plannen voor 2017  

• Coaching van leren en reflectie 

• Innovatie en samenwerken 

• Loopbaanvragen  

• Online werken 

 

‘Performance support’ 



Leren door reflectie  

 

Wat we zeggen te willen doen 
Onderliggende patronen 
 
Double-loop learning 
 
 
 

Chris Argyris, 1923 – 2013 



Ook andere wegen naar Rome 

• Zelfconfrontatiemethode ZKM  

• Biografische methoden 

• STARR-methode 

• Persoonlijke SWOT-analyse (reflectie S en W) 

• Dagboek  

• Story telling 

 

 

 



Wat we zeggen Waar we ons echt door 
laten leiden 



Reflectie is 

 
Argyris: 
Wat goed is, is 
niet meer zo 
helder 

Reflectie klassiek: 

Wat is? 

Wat moet zijn? 
 



Reflectie is 
Onderzoek  
 
naar je gedachten en overtuigingen  
 
achter je gedrag 



Leren van ervaring 

Leren van: 

 

 

 

 

 

 

Wat anders uitpakte dan je bedoelde 

 

 



Grenservaring 

 

Chris Argyris: ‘mismatch between intentions and actual consequences’ 





Leren door ervaring: alleen als je je 
eigen ervaring verwerkt 



 
 

Chris Argyris: 
 

Fancy Footwork 





Reflecteren is wel eens lastig.  
Waarom eigenlijk? 

Leren of verdedigen? 



Aanname of 
overtuiging 
 
Hoe je 
interpreteert 
 
 
De feiten 



Jouw casus 



2-kolommengesprek  

Jouw casus: 

1. De situatie, kort 

 

2. Wat we zeiden en deden: 

 rechts van de vouw  

 

3. Wat ik daarbij dacht  

   en voelde 

1 



kahoot.it  

Game PIN: invullen 



 



                  2- kolommengesprek  

1. Wat doe je al? 

2. Wat kun je 
nog meer doen? 



Loopbaancompetenties 

Marinka Kuijpers 
Frans Meijers 



Reacties 

 


